
 
ＯＤＲ活性化検討会 

（第１回） 
 

議事次第 
 

 日時： 令和元年９月 27 日 

   1 0 : 3 0 ～ 1 2 : 3 0 

 場所： 中央合同庁舎４号館 

   共用第３特別会議室 

 
１．開会 
 
２．事務局説明  
 
３．ODRを始めとする IT・AI活用のニーズ、諸外国の状況 
  
 ・ 諸外国の IT・AI を活用した紛争解決 

（ゲスト：一橋大学 渡邊真由氏） 
 ・ 民間企業における IT・AI活用事例 
  （ゲスト：損害保険ジャパン日本興亜株式会社） 
 
４．自由討議  
 
５．閉会 
 

 

○配布資料： 

 

 資料１ ：ODR活性化検討会の開催について 

資料２ ：事務局説明資料 

参考資料 1-1 ：諸外国の IT・AI を活用した紛争解決 

参考資料 1-2 ：ＡＩ・ビッグデータ時代の紛争ガバナンス 

参考資料 2-1 ：LINE施策説明資料 

参考資料 2-2 ：事故対応における音声認識システム 


