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ギャンブルに関連する問題を抱える本人・家族

ある程度、専門的な介入ができる組織

ワンストップセンター
事業者の窓口 様々なギャンブル等に対応した窓口

（電話相談・ネットによる相談）

相談

医療機関

紹介

より専門的な介入ができる組織

紹介 紹介

情報
提供

・消費者センター
・法テラス
・矯正施設等

自助グループ
(GA/ギャマノン
等）

紹介

通所型回復施設

専門性の高い民間支援団体 行政機関（精神保健福祉センター・保健所等）

専門家による電話・ネット等による介入 連携

個別性に配慮しつつも、できるだけ支
援プログラムを共有するのが効率的

相談先を迷わせないこと
が重要

個別性・多様性に最大限に配
慮できる仕組みが必要

専門医療機関 滞在型回復施設
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